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RINGKASAN DAN SUMMARY

PERILAKU KEPEMIMPINAN SITUASIONAL, BUDAYA ORGANISASI DAN
PELAKSANAAN STRATEGI MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA
DALAM MENINGEATKAN PRODUKTIVITAS
LEMBAGA FELATTHAN KERJA SWASTA
DISUMATERA UTARA

Lembaga pelatihan kerja swasta scbagai suatu industri jasa pelatihan, di satu sisi
ingin tetap tumbuh dan menjawab tantangan bisnis dan di sisi lain ingin tetap menjalankan
fungsi operasi pclatihan dengan baik sesuai dengan harapan masyarakat,

Penelitian ini bertujuan untuk : (1) Mengetahui unsur-unsur kepemimpinan
situssional dan budaya organisasi vang paling dominan mempengaruhi pelaksanaan strategi
manajemen sumber daya manusia schingga dari pengaruh yang paling dominan tersebut
lebih diprioritaskan pengelolaannya dalam rangka pelaksanaan strategi manajemen sumber
daya manusia yang akhimya berdampak pada peningkatan produktivitas lembaga pelatihan
kerja swasta; dan (2) Penyusunan modul pelatihan untuk pengelola lembaga pelatihan kerja
guna meningkatkan produktivitas lembaga pelatihan kerja swasta di Propinsi Sumatera
Utara

Penelitian ini menggunakan pendekatan manajemen sumber daya manusia dan
perilaku organisasi. Penelitaian ini menggunakan metode Research and Developmert
(R &D), dimulai dari kegiatan survey pendahuluan, perancangan model, uji coba, model
akhir, sosialisasi dan implementasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa erilaku kepemimpinan situasional dan budaya
organisasi pada lembaga pelatihan kerja swasta di Propinsi Sumatera Utara secara umum
dinilai tinggi. Nilai terbesar diperoleh perilaku kepemimpinan situasional dimensi delegasi,
sedangkan nilai terbesar dari budaya organisasi adalah budaya organisasi konstruktif,
Pelaksanaan strategi mangjemen sumber daya manusia yang meliputi perckrutan, seleksi,
pelatihan, penilaian kinerja, kompensasi dan hubungan ketenagakerjaan secara umum
dinilai cukup. Produktivitas lembaga pelatihan kerja swasta juga dinilai cukup, kecuali
kontribusi lembaga pelatihan kerja kepada masyarakat seperti adanya bursa kerja khusus
dan pemberian bea siswa dinilai agak rendah. Kerjasama lembaga pelatihan kerja swasta
dengan indusiri dalam rangka penempatan lulusan, program pemagangan dan
pengembangan program pelatihan, juga dinilai sgak rendah. Sedangkan perilaku
kepemimpinan situasional dimensi telling, selling, participating dan delegating dengan
budaya organisasi saling terkait dan mendukung, dalam pelaksansan strategi manajemen
sumber days manusia dan peningkatan produktivitas lembaga pelatiham kerja swasta di
Propinsi Sumatera Utara, Selanjutnya penyusunan modul pelatihan ini di rasa sudah sangat
tepat di tujukan untuk pengelola lembaga pelatihan kerja guna meningkatkan produktivitas
lembaga pelatihan kerja swasta di Propinsi Sumatera Utara

Kata kunci : Perilaku kepemimpinan situasional, budaya organisasi dan strategi manajemen
sumber daya manusia, produktivitas



BAB I PENDAHULUAN atu sisi

Industri jasa pelatinan kerja mempunyai pro W
kebutuhan masyarakat tentang pelatihan kerja tidak %
sedang mencari pekerjaan dan akan berwirausaha, tew.,
mendapat pekerjean dan telah mulai berwirausaha. Merekn ny..
meningkatkan pengetahuan, keterampilan dan sikap kerja yang lebih produktif. Fro..,
ini dapat dimanfaatkan oleh lembaga pelatihan kerja swasta sebagai peluang untuk
memberikan pelayanan pelatihan kerja yang lebih baik, sesuai dengan harapan
masyarakat terutama bagi angkatan kerja vang membutubkan pelatihan kerja,

Sehubungan dengan perkembangan sektor industri jasa termasuk jasa pelayanan
pelatihan kerja tidak terlepas dari tuntutan untuk tetap memperhatikan kualitas operasi
dan penyampaian pelayanannya. Berbagai upaya telah dilakukan untuk meningkatkan
fungsi lembaga pelatinan kerja swasta yang lebih berdaya guna, sehingga dapat
menjangkay semua lapisan masyarakat, Pemerintah pusat telah memberikan kebijakan
dan pedoman bagi operasional lembaga pelatiban kerja swasta melalui Undang-Undang
R.I No.13 Tahun 2003 yang menetapkan lembaga pelatihan kerja swasta sehagai suatu
lembaga pelatihan milik masyarakat yang mempunyai tugas menyelenggarakan
pelatihan kerja untuk membekali dan meningkatkan pengetshuan, keterampilan dan
sikap kerja, baik untuk angkatan kerja maupun tenaga kerja yang telah bekerja vang
ingin meningkatkan kompetensi sesuai dengan permintaan kebutuhan pasar kerja.
Kebijakan pemerintah itu terkait dengan situasi ketenagakerjaan kita sant ini, yaitu
pertumbuhan angkatan kerja lebih tinggi daripada kesempatan kerja. Pada umumnysa
angkatan keja belum mempunyai keterampilan dan sikap kerja yang sesual dengan
permintaan industri, mereka masih memerlukan pelatihan kerja.

Prosfek ini dapat dimanfaatkan oleh lembaga pelatihan kerja swasta scbagai
peluang bisnis yang mempunyai misi pendidikan dan pelatihan. Untuk ito dalam operasi
dan peniyampaian jasa pelatihan, lembaga pelatihan kerja swasta tidak lepas dari
tuntutan untuk meningkatkan produktivitas dan kualitas pelayanannya, sehingga
lulusannya berkualitas sesuai permintaan pasar kerja.
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